FleetMates

Allgemeine Geschiaftsbedingungen
der FleetMates Logistik UG (haftungsbeschrinkt)

§ 1 Geltung

Diese Geschiftsbedingungen gelten fiir alle Vertrage zwischen der FleetMates Logistik UG
(nachfolgend ,,Auftragnehmer*) und ihren Kunden (nachfolgend ,,Auftraggeber*) hinsichtlich
der Uberfiihrung von Kraftfahrzeugen sowie weiterer Transport- und
Logistikdienstleistungen. Abweichende Bedingungen des Auftraggebers werden nicht
anerkannt, es sei denn, der Auftragnehmer stimmt diesen ausdriicklich zu.

Pflichten des Auftraggebers

§ 2 Fahrzeugzustand und Ubergabebereitschaft

1.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, das Fahrzeug am vereinbarten Ort und Termin
iibergabebereit zur Verfiigung zu stellen. Das Fahrzeug muss betriebsbereit,
verkehrssicher und frei von technischen Méngeln sein, die im Sinne der StVZO die
Teilnahme am StraBBenverkehr ausschlieen.

Fahrzeuge mit roten Kennzeichen diirfen nur bereitgestellt werden, wenn sie nicht
zugelassen sind. Bei Verstol haftet der Auftraggeber fiir alle daraus entstehenden
Schédden oder Rechtsfolgen.

Etwaige Mingel, Schdden oder Besonderheiten (z. B. defekte Bremsen,
Batterieprobleme, Startverhalten, fehlende Fliissigkeiten) sind dem Auftragnehmer bei
Beauftragung mitzuteilen. Andernfalls haftet der Auftraggeber fiir hieraus entstehende
Schédden oder Verzogerungen.

Der Auftraggeber stellt sicher, dass das Fahrzeug iiber die notwendigen Ausstattungen
fiir den StraBenverkehr verfiigt (z. B. Warndreieck, Verbandkasten, Warnweste,
witterungsgerechte Bereifung). Bei winterlichen Stralenverhiltnissen ist eine
Ausriistung mit Winterreifen zwingend erforderlich.



§ 3 Begleitpapiere und Fahrzeugschliissel

1.

Der Auftraggeber ist verantwortlich fiir die rechtzeitige und vollstindige Ubergabe
simtlicher fiir die Uberfiihrung erforderlichen Unterlagen:

o Fahrzeugschein/Zulassungsbescheinigung Teil I

o ggf. Vollmachten fiir Abholung oder Riickgabe

o Schliissel (mind. zwei, sofern vorhanden)

o Tank- oder Ladekarten, falls erforderlich
Fehlende oder fehlerhafte Dokumente, die zu Bullgeldern, Verzégerungen,
Fahrzeugstilllegungen oder sonstigen Kosten fiihren, gehen zu Lasten des
Auftraggebers.

§ 4 Versicherung und Haftung bei Fahrzeugiiberfiihrungen

1.

Bei zugelassenen Fahrzeugen besteht Versicherungsschutz ausschlieBlich {iber die
beim Auftraggeber vorhandene Kfz-Versicherung. Diese umfasst in der Regel
Haftpflicht und ggf. Teil- oder Vollkasko.

Der Auftraggeber tragt die vollstindige Selbstbeteiligung seiner eigenen
Versicherung, sofern kein vorsitzliches oder grob fahrldssiges Verhalten durch den
Uberfiihrer nachweisbar ist.

Eine zusitzliche Versicherung durch den Auftragnehmer besteht standardméBig nicht.
Die Haftung des Auftragnehmers ist — auBer bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit —
ausgeschlossen.

Auf Wunsch kann eine Absicherung von Kaskoschidden am gefiihrten Fahrzeug iiber
den Auftragnehmer vereinbart werden. Diese muss ausdriicklich vor Durchfiihrung
des Auftrags schriftlich vereinbart werden. Der Versicherungsschutz richtet sich nach
den Bedingungen der abgeschlossenen Police und erfolgt nach geltendem deutschen
Versicherungsrecht. Eventuelle Selbstbeteiligungen sowie die Versicherungspramie
tragt der Auftraggeber. Ein Versicherungsnachweil3 der Haftpflichtversicherung fiir
KFZ-Uberfiihrer iiber 3.000.000.€ kann vorgelegt werden.

Bei Verwendung roter Kennzeichen durch FleetMates Logistik UG besteht
Versicherungsschutz iiber eine dafiir vorgesehene Haftpflicht- und
Kaskoversicherung. Die Nutzung roter Kennzeichen ist ausschlieBlich fiir nicht
zugelassene Fahrzeuge zulédssig. Der Auftraggeber sichert verbindlich zu, dass das
betreffende Fahrzeug nicht zugelassen ist.

Schiaden durch mitgefiihrte Ladung (z. B. Reifen, Zubehor), nicht gesicherte
Gegenstidnde im Fahrzeug oder infolge technischer Méngel liegen im Haftungsbereich
des Auftraggebers.

Bei Pannen oder Zwischenfillen ist der Fahrer berechtigt, im Namen des
Auftraggebers technische Hilfe (z. B. Pannendienst, Abschleppdienste) in Anspruch zu
nehmen, wenn keine Erreichbarkeit besteht oder unmittelbarer Handlungsbedarf
besteht. Die daraus entstehenden Kosten triagt der Auftraggeber, sofern dem Fahrer
kein Verschulden zur Last gelegt werden kann.



§ 5 Stornierung und Verspitung

1.

Wird ein Auftrag nach Anfahrt des Fahrers storniert, werden folgende Kosten in
Rechnung gestellt:

o Anfahrts- und Riickfahrtkosten

o Pauschale in Hohe von 30 € fiir Organisationsaufwand

o Auslagen fiir bereits gebuchte Reisekosten (Bahnticket, Hotelkosten)
Bei Stornierungen vor Anfahrt ist der Auftrag kostenfrei stornierbar.
Bei verspiteter Bereitstellung des Fahrzeugs durch den Auftraggeber wird ab der 31.
Minute eine Pauschale von 20 € pro angefangener halben Stunde Wartezeit berechnet.

§ 6 Annahme am Zielort

1.

2.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, das Fahrzeug am Zielort entweder personlich oder
durch einen empfangsberechtigten Dritten entgegenzunehmen.

Bei nicht erreichbaren oder nicht anwesenden Empfingern kann das Fahrzeug an
einem sicheren Ort abgestellt werden. Die Wahl des Abstellorts erfolgt nach
pflichtgemédBem Ermessen des Fahrers. Fiir daraus entstehende Schidden oder
Haftungsrisiken iibernimmt der Auftragnehmer keine Verantwortung.

Eine liickenlose Protokollierung (inkl. Fotos) erfolgt durch den Auftragnehmer bei
jeder Ubergabe und Riickgabe. Spitere Reklamationen, die nicht innerhalb von 24
Stunden nach Ubergabe in Textform gemeldet werden, sind ausgeschlossen.

§ 7 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschéftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam
sein oder werden, so bleibt die Wirksamkeit der iibrigen Bedingungen davon unberiihrt.
Anstelle der unwirksamen Regelung tritt die gesetzliche Regelung, die dem wirtschaftlichen
Zweck am nédchsten kommt.
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